
Перша самостійна 
подорож батьків до Канади 

Покрокова інструкція
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Зміст

Необхідні документи

Подорож Київ – Монреаль:

Дістаємося Європи (автобус Київ – Відень)

Готель (основні дії і комунікація)

Аеропорт відправлення (реєстрація на рейс, здача багажу, перевірка безпеки)

Літак (посадковий талон, як знайти своє місце в літаку)

Аеропорт призначення (як і які документи необхідно оформлювати, як забрати 
багаж)

Питання і відповіді



Необхіні документи

• Закордонний паспорт
• Квитки
• Гарний настрій



Дістаємося Європи. Квиток на автобус Київ - Відень



Дістаємося Європи. Відправлення автобусом з Києва



Дістаємося Європи. Прибуття автобусом до Відню

АВТОВОКЗАЛ



Дістаємося Європи. Автовокзал – Готель у Відні

Викликаємо Uber-taxi  до готелю

Готель:

NH Vienna Airport Conference Center, 1-
3, Einfahrts Str., 1300 Schwechat, Austria



Готель (основні дії і комунікація)

Hello, I have a reservation for Ваше ІМ’Я ПРІЗВИЩЕ, here are the 
details for my reservation. May I check in a bit earlier?

Доброго дня, у мене є зарезервована кімната, ось деталі. Я 
хотів би зареєструватися.

Can you please show me the room and how to use a key?
Чи можете показати мені кімніту і як використовувати 
ключ?

Thank you/ Дякую



1 Пасажир
2 Номер рейсу
3 Дата відльоту
4  Аеропорт відправки
5 Час вильоту і прибуття
6 Перевізник

1 Ім’я Прізвище

2 3 4 5

6

Як читати Квитки



Аеропорт відправлення – Відень (Vienna)

Термінали



Термінал 3

Аеропорт відправлення – Відень (Vienna) 



Вхід

Аеропорт відправлення – Відень (Vienna) 



• Знайти екрани
• Знайти свій рейс OS 73 to 

MONTREAL
• Визначти стійку реєстрації
• Йти на пошуки стійки

Аеропорт відправлення – Відень (Vienna) 



Стійка реєстрації / Check-In

Аеропорт відправлення – Відень (Vienna) 



Реєстрація на рейс / Check-In

Надати паспорти

Здати багаж (велику валізу – 23 кг)

Перевірити чи всі документи повернули:
• Паспорт
• Посадковий талон
• Квиток реєстраціі багажу
(приклеюють до посадкового талону зі 
зворотнього боку)

Посміхнутися

Аеропорт відправлення – Відень (Vienna) 



Посадковий талон / Boarding Pass

1 Номер рейсу

2 Час посадки на літак

3 Гейт (вихід, де 
припарковано літак)

4 Місце

5 Маршрут
(Vienna-Montreal)

ОS 73 K

K

10:40

Аеропорт відправлення – Відень (Vienna) 



Перевірка безпеки / Security Control
Конвеєр:

• Ноутбук і телефон витягти з сумки – покласти в окрему тацю

• Годинник, монети, телефон та будь-які металічні предмети
викласти у ящик

• Ремінь, якщо є

• Паспорт та посадковий талон

За сигналом пройти рамку

Якщо рамка запищить, не панікувати, охоронець зробить
додаткове сканування ручним сканером, можливо попросить
щось додатково зняти

Після проходження рамки забрати документи та особисті
речі

Аеропорт відправлення – Відень (Vienna) 



Паспортний контроль / Document Control

Для перевірки надаються:
• Паспорт
• Посадковий талон

Всі документи мають повернути. У 
паспорті ставиться печатка

Аеропорт відправлення – Відень (Vienna) 



Зала очікування / Gate

За вказівниками шукаємо напрям до свого Gate (вихід, де 
припарковано літак)

Прогулянка по Duty Free (магазини на території аеропорту)
У разі покупки в Duty Free на касі потрібно надати посадковий
талон

Аеропорт відправлення – Відень (Vienna) 



Посадка / Boarding

Приготувати посадковий талон

Літак / Airplane



Посадка / Boarding

Приготувати посадковий талон

Літак / Airplane



Декларація / Customs

• Вийти з літака за натовпом пройти коридором
• Спуститися по ескалатору вниз та
• Зайняти чергу на паспортний контроль

• Приготувати наступні документи:
- паспорт
- лист від міграційної служби

• Підійти до терміналу, почати процес
декларування

Аеропорт призначення / Montreal-Trudeau International Airport



• Select your language preference / Вибрати мову
(українська може бути в меню)

• Відскануйте свій паспорт

• Зробіть своє фото

• Підтвердити відбитки пальців (якщо запитає)

• Надати відповіді на питання
(Hi, Hi,… Hi)

• Взяти чек та пройдіть до прикордонного офіцера, 
показавши паспорт

Аеропорт призначення / Montreal-Trudeau International Airport

Декларація / Customs



• Приготувати наступні документи:
- паспорт
- чек, що підверджує декларування
- лист від міграційної служби

• Показати документи офіцеру
• Офіцер вкаже напрямок до
міграційного офісу 
• Зайняти чергу
• Очікувати на офіцера для оформлення

документів (WORK PERMIT – дозвіл на 
роботу)

Аеропорт призначення / Montreal-Trudeau International Airport

Прикордонний контроль / Passports



• Приготувати наступні документи:
- паспорт
- лист від міграційної служби

• Офіцер збирає декілька ~10 паспортів 
• Почекати хвилин 20-40
• Отримати свій паспорт разом з дозволом 

на роботу (WORK PERMIT)

Аеропорт призначення / Montreal-Trudeau International Airport

Міграційний офіс/ оформлення Дозволу на роботу/перебування



Дозвіл на роботу/перебування

Перевірити отримані документи:
- паспорт
- дозвіл на роботу / Work Permit

Перевірити чи є примітка CUAET

- дозвіл на тимчасове перебування / 

Visitor Record
Перевірити чи є примітка CUAET

Аеропорт призначення / Montreal-Trudeau International Airport



Багаж / Luggage/ Baggage

• За надписами Luggage return / Baggage claim знаходимо залу

• На інформаційних екранах знаходимо номер рейсу (ОS 73 Vien-Montreal) та номер багажного транспортера 
(багажна карусель)

Аеропорт призначення / Montreal-Trudeau International Airport



Якщо за 4-5 оберти конвеєра валіз не видно, шукаємо власну валізу в залі

Багаж / Luggage/ Baggage

Аеропорт призначення / Montreal-Trudeau International Airport



Юхуууу, Монреаль !!! Вихід / Exit

За вказівником Exit ідемо в зал прибуття, 
на вході в який віддаємо чек про декларування офіцеру

Аеропорт призначення / Montreal-Trudeau International Airport

ШУКАЄМО СВОЇХ !!! 



Q & A
Питання та відповіді



Контактна Інформація

Мaidan Market

Westgate Shopping Centre
1309 Carling Avenue, Unit #13
Ottawa, ON K1Z 7L3

maidanmarket@ottawaucc.ca

www.facebook.com/maidanmarketottawa/

Конгрес Українців в Канаді / UCC Ottawa

www.ottawaucc.ca

www.facebook.com/uccOttawa

Олена Маципура, Olena@ottawaucc.ca 

mailto:maidanmarket@ottawaucc.ca
https://www.facebook.com/maidanmarketottawa/
http://www.ottawaucc.ca/
http://www.facebook.com/uccOttawa
mailto:Svitlana@ottawaucc.ca


Дякуємо

за Ваш час та увагу ☺

Подяка за співпрацю у розробці матеріалу Тарасу Крушинському
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